Happy Club, 0.z., Gagarinova 3, Tren¢in 91101, ICO: 514 64 560
v spolupraci s HappyEnglish, trencin@happyenglish.sk, www.HappyEnglish.sk, 0918 980 455

Vseobecné zmluvné podmienky

ucasti na dennom sustredeni Happy English Mini Camp 2026 organizovaného obg&ianskym
zdruzenim Happy Club, v stilade s ustanoveniami zdkona ¢. 40/1964 Z.z. Ob¢ianskeho zédkonnika v platnom

zneni.
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Obgianske zdruzenie Happy Club so sidlom Gagarinova 3, Trenéin, ICO 5144560 organizuje v spolupraci s jazykovou $kolou
Happy English denné ststredenia v rozsahu ponuky zverejnenej na web stranke www.HappyClub.sk

Clanok | - Vyklad pojmov
1. Za "Objednavatel'a" sa na ucely tejto Zmluvy povazuje osoba, ktora je v Prihlaske uvedena ako zakonny zastupca (rodic).

2. Za "Poskytovatel'a" sa na ugely tejto Zmluvy povazuje ob¢ianske zdruzenie Happy Club so sidlom Gagarinova 3, Tren¢in, ICO
51464560

3. Za "Dieta" sa na ucely tejto Zmluvy povazuje osoba, ktora je uvedena v Prihlaske ako dieta.

4. Za "Turnus" sa na ucely tejto Zmluvy povazuje ¢asovy usek uvedeny v Prihlaske, pricom trvanie sustredenia v jednotlivé dni je
od 7:30 do 11:30 hod.

Clanok Il - Predmet Zmluvy

1. Predmetom Zmluvy je uprava prav a povinnosti zmluvnych stran vyplyvajicich z ucasti Dietat’a na dennom detskom sustredeni.

Clanok lll - Uzavretie zmluvy

1. Objednavatel’ na zaklade ponuky Poskytovatel'a uvedenej na www.happyclub.sk prejavil zaujem o konkrétne denné sustredenie
ur¢ené Turnusom a zaslal Poskytovatel'ovi vyplnenu Prihlasku, zverejnent na web stranke www.happyclub.sk, a to prostrednictvom
on-line formulara, tym si zarezervoval miesto na sustredeni pre svoje dieta. Vyplnena a odoslana Prihlaska sa povazuje za Navrh na
uzavretie Zmluvy zo strany Objednéavatel’a.

2. Na uzavretie Zmluvy musia byt splnené nasledovné podmienky:
- potvrdenie Prihlasky zo strany Poskytovatel'a a
- uhradenie poplatku za denné sustredenie v plnej vyske Objednavatelom

3. Zmluva sa povazuje za uzavreti momentom uhradenia poplatku za denné sustredenie v plnej vyske objednavatel'om.
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Clanok IV - Platobné podmienky

1. Poplatok za MiniCamp 2026 (d’alej len ,,poplatok*) je stanoveny v Prihlaske, resp zverejneny na webstrane v zévislosti od
turnusu.

2.V poplatku je zahrnuté:

- animacny program pre Dieta

- pitny rezim pocas celého dia a strava — desiata

- vstupy na aktivity externych poskytovatel'ov a animaény program

- materialno-technické zabezpecenie volnoc¢asovych/riadenych aktivit
- materidl na kreativne ¢innosti

3. Poplatok je potrebné uhradit’ do 10 dni od potvrdenia Prihlasky zo strany Poskytovatela e- mailom, najneskor vSak 7 dni pred
nastupom na sustredenie. Pokial’ Objednavatel’ neuhradi poplatok za denné letné sustredenie v uvedenej lehote, rezervacia sa zrusi a
miesto bude uvolnené d’al§iemu zdujemcovi. V pripade pisomnej ziadosti o prediZenie splatnosti je mozne predizit’ datum splatnosti
poplatku po vzajomnej dohode s Poskytovatel'om.

4. Poplatok je mozné uhradit’ bankovym prevodom na ucet OZ vedeny v Slovenskej sporitelni, a.s.

Cislo uétu vo formate IBAN SK10 0900 0000 0051 4291 9453 spolu s uvedenim variabilného symbolu, ktory bude
Objednavatel’ovi zaslany e-mailom. Do poznamky je potrebné uviest meno a priezvisko Dietat’a spolu s vybranym turnusom.

5. Poplatok za denné letné sustredenie sa povazuje za uhradeny momentom pripisania na ucet Poskytovatela.

6. V pripade, Ze bude poplatok uhradeny oneskorene, ob¢ianske zdruzenie si vyhradzuje pravo odstupit’ od Zmluvy, ak je vybrany
Turnus zodpovedajuceho denného sustredenia obsadeny. Poskytovatel sa zavdzuje bez zbytoéného odkladu kontaktovat
Objednavatela a pontuknut’ mu najbliz§i mozny volny turnus zodpovedajuceho denného sustredenia V pripade, ak Objednévatel’
nebude mat’ zaujem o ponuknuty Turnus, je OZ povinné vratit Objednavatelovi poplatok v plnej vyske, a to do 30 dni odo dia
odmietnutia ponuknutého Turnusu.

Clanok V - Prava a povinnosti Objednavatela

1.1 Objednavatel’ je povinny pri nastupe Diet’at’a na detské sustredenie priniest’ tieto doklady:

1/ Zmluvu na zabezpecenie starostlivosti o diet’a pre “MiniCamp 2026” pre dany turnus - vytlacenu a vyplnenu
zavazni Zmluvu podpisanu zakonnym zastupcom

2/ Vyhlasenie o bezinfek¢nosti- vyhlasenie zakonného zastupcu o zdravotnom stave Diet'at’a (ze netrpi Ziadnou infekénou
chorobou a nebolo mu nariadené karanténne opatrenie) nie starSie ako jeden defi pred nastupom Diet’ata na denné ststredenie.
Prehlasenie je mozné vypisat’ aj v den nastupu Diet’at’a na sustredenie.

3/ Fotoképiu karti¢ky poistenca Diet’at’a

Ak Dieta uziva nejake lieky, je potrebné tuto skutocnost’ uviest’ pri nastupe na denné sustredenie spolu s potvrdenim od
oSetrujuceho lekara a lieky odovzdat’ veducemu sustredenia.

2. Objednavatel’ je povinny pisomne informovat’ Poskytovatela o vSetkych zdravotnych obmedzeniach Diet’at’a, ochoreniach,
alergiach a uzivanych liekoch.

3. V pripade, ze Objednavatel’ alebo jeho splnomocneny zastupca neodovzda z akéhokol'vek dovodu ktorykol'vek doklad uvedeny v
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ods. 1. tohto ¢lanku, Poskytovatel’ ma pravo od Zmluvy odstipit’ a Objednavatel’ nema narok na vratenie zaplateného poplatku za
letné ststredenie.

4. Objednavatel’ alebo jeho splnomocneny zastupca je povinny priviest’ Diet'a na denné letné sustredenie na miesto a v Case
uréenom Poskytovatel'om.

5. Objednavatel’ alebo jeho splnomocneny zastupca je povinny vyzdvihnut' si Dieta z denného detského sustredenia na mieste a v
¢ase urcenom Poskytovatel'om.

6. Ak nie je uréené v Prihlaske inak, prichod deti je stanoveny o 8:30 hod. a odchod o 11:30 hod., a to pocas kazdého dia Turnusu.

7.V pripade nevyzdvihnutia Dietat’a Objednavatel'om alebo nim splnomocnenym zastupcom zo sustredenia do 11:30 hod, bude
Objednavatel’ kontaktovany za ucelom zabezpecenia urycheného vyzdvihnutia.

8. Akdkol'vek zmena nastupu a prichodu bude Objednavatel'ovi vopred oznamena telefonicky alebo pisomne e-mailom.

9. Neodportcame davat’ detfom ziadne drahé alebo hodnotné veci/predmety. Poskytovatel’ ani lektori nenesu za stratu, poskodenie
¢i odcudzenie ziadnu zodpovednost’. Poskytovatel nie je povinny riesit ich stratu ¢i zabezpecovat ich vratenie.

Clanok VI - Prava a povinnosti Poskytovatela

1. Poskytovatel’ si vyhradzuje pravo zmenit’ program denného sustredenia, ako aj miesto konania denného sustredenia, a to z
nasledovnych dévodov:

a) nevhodné pocasie
b) prekazky na strane dodavatel'a alebo zmluvného partnera ob¢ianskeho zdruzenia.

2. V pripade, ak nastane skuto¢nost’ podl'a ods. 1. tohto ¢lanku, Poskytovatel’ sa zavdzuje nahradny program a miesto konania
detského sustredenia zabezpecit’ na takej tirovni, aby svojou povahou zodpovedal obsahu objednavky zo strany Objednavatela.

3. Kazdu takuto zmenu je Poskytovatel’ povinny v dostatocnej lehote a primeranym spdsobom oznamit’ Objednavatel’ovi.

4.V pripade, ak nastane skutocnost’ podl'a ods. 1. tohto ¢lanku, nie je to dovod pre Poskytovatel'a na zvySenie ceny za denné
sustredenie, ani dovod na odstupenie od Zmluvy ktoroukol'vek Zmluvnou stranou.

5. Poskytovatel si vyhradzuje pravo na zruSenie Turnusu, a to v pripade ak:
- je obsadenost’ daného Turnusu denného detského sustredenia nedostato¢na alebo
- existuju iné nepredvidatel'né skutocnosti ako je nebezpecenstvo Sirenia nakazy, zivelné pohromy, atd’.

6. V pripade zrusenia Turnusu je podl'a ods. 5. Poskytovatel’ povinny informovat’ Objednavatel’a o tejto skutocnosti
pisomne/emailom.

7. V pripade, ak dojde k zruSeniu Turnusu zo strany Poskytovatela v zmysle ods. 5. tohto ¢lanku, poskytne Poskytovatel
Objednavatelovi moznost' zcastnit’ sa denného sustredenia v inom volnom Turnuse. V pripade, Ze si Objednavatel’ z ponuky
nevyberie, je Poskytovatel’ povinny vratit’ Objednavatel’ovi zaplateny poplatok za denné sustredenie v plnej vyske, a to do 30 dni
odo dia doruéenia pisomného upovedomenia o zruseni Turnusu Objednavatel’ovi.
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Clanok VII - Vyhlasenia zmluvnych stran
1. Objednavatel’ vyhlasuje, ze Diet’a, ktoré do denného sustredenia prihlasil:
- je zdravé, nejavi priznaky akatneho ochorenia
- ma zékladné socialne navyky
- je schopné zaradit’ sa do kolektivu
- je schopné prijat’ autoritu a reSpektovat’ pokyny lektorov
- je schopné stravit’ potrebny pocet hodin bez pritomnosti svojho rodica

2. Objednavatel’ vyhlasuje, ze nebude svojou pritomnost'ou, navstevou alebo opakovanym telefonickym kontaktom bezdévodne
nartsat’ priebeh denného sustredenia.

3. Objednavatel’ vyhlasuje, ze Dieta pred nastupom na denné sustredenie oboznamil s Pravidlami MiniCampu a pouci Diet’a o tom,
Ze je povinné:

- dodrziavat’ pokyny veduceho ako aj pokyny ostatnych lektorov

- davat’ pozor na svoje zdravie, neohrozovat’ svoje zdravie ani zdravie inych

- nenicit priestory sustredenia, pomocky ako aj prostredie, v ktorom sa bude diet'a nachadzat’

- okamzite informovat’ veduceho o traze svojom alebo tiraze ktoréhokol'vek ui¢astnika rovnako tak je povinny informovat aj o
inych zdravotnych tazkostiach ako je bolest’ hlavy, brucha a iné.

- neod¢leniovat’ sa od skupiny, svojvolne ju neoptstat’ a vediceho vzdy informovat’ o akomkol'vek vzdialeni sa od skupiny. ( WC,
bufet, atd’. )

- davat’ si pozor na svoje veci, a ak sa nieco strati, okamzite o tom informovat’ veduceho
- re§pektovat’ nazory ostatnych ucastnikov

4.V pripade hrubého nerespektovania veducich, popr. opakovaného porusenia Pravidiel MiniCampu musi Diet'a bez naroku na
vratenie uhrady pobyt ukoncit’.
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Clanok VIl - Odstapenie od zmluvy Objednavatefom

1. Objednavatel’ moze odstupit’ od Zmluvy, a to aj bez udania dovodu, vzdy vak len pisomnou formou. U¢inky odstapenia
nastavaji doruc¢enim pisomného odstipenia od Zmluvy Poskytovatel'ovi.

2.V pripade odstiipenia od Zmluvy podl'a ods. 1. tohto ¢lanku je Poskytovatel’ opravneny zatctovat’ si storno poplatok od
Objednavatel’a, a to:

- vo vyske 50 % z Poplatku denného sustredenia v pripade, ak k odstipeniu doslo v lehote 7 a menej dni pred nastupom na
sustredenie

- vo vyske 100% z Poplatku denného sustredenia v pripade, ze k odstipeniu od Zmluvy doslo v def nastupu na sustredenie
alebo ak diet’a nenastiipilo na Turnus vobec

3. V pripade neucasti Dietata na ststredeni z vaznych zdravotnych dévodov, Poskytovatel' vrati Objednavatel'ovi zaplateny
poplatok za sustredenie. V takomto pripade je nutné predlozit’ lekarsku spravu o zdravotnom stave Dietat’a, ktora nedovol'uje jeho
ucast’ na sustredeni a to bezodkladne, kedy sa Objednavatel’ o takejto skuto¢nosti dozvedel, najneskor vSak v den planovaného
nastupu Diet'at’a na sustredenie. V opacnom pripade sa nebude na tito skutocnost’ prihliadat’.

4. Poskytovatel sa zavézuje vratit’ zaplateny poplatok za ststredenie po odpocitani o pripadné storno poplatky v zmysle ods. 2. tohto
¢lanku do 15 dni odo dna dorucenia pisomného odstipenia od tejto Zmluvy zo strany Objednavatel’a, pripadne do 30 dni odo dna
predlozenia lekarskej spravy podl'a ods. 3. tohto ¢lanku.

5. V pripade, Zze pocas trvania denného sustredenia ddjde k jeho preruseniu z dévodov na strane Objednavatela, nevznika
Objednavatelovi narok na vratenie pomernej Casti poplatku za denné sustredenie a to ani v pripade, ze dévodom odchodu je
ochorenie Dietat’a.

Clanok IX - Odstupenie od zmluvy Poskytovatefom
1. Poskytovatel’ ma pravo odstapit’ od Zmluvy:
a) v pripade zruSenia Turnusu podla ¢l. VI ods. 5. tychto VSeobecnych zmluvnych podmienok,
b) v pripade neodovzdania dokumentov podl'a ¢l. V ods. 1. tychto VSeobecnych zmluvnych
podmienok,

¢) v pripade, ak Dieta alebo Objednavatel' zavazne porusuje podmienky spravania sa na sustredeni, ustanovenia Zmluvy alebo inak
zavazne stazuje chod denného ststredenia a ani napriek upozorneniu vediiceho neddjde k naprave.

2.V pripade odstipenia od Zmluvy zo strany Poskytovatel'a v zmysle ods. 1. Pism. b) a ¢) tohto ¢lanku, nema Objednavatel’ narok
na vratenie poplatku za denné sustredenia ani jej pomerne;j Casti.
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Clanok X - Ochrana osobnych Gdajov

1. Objednavatel’ suhlasi s tym, aby Poskytovatel' spracovaval osobné udaje Objednavatela uvedené v Prihlaske a osobné udaje
Diet'ata uvedené v Prihlaske pre ucely riadneho vykonu predmetu tejto Zmluvy v stlade so zdkonom €. 18/2018 Z.z. o ochrane
osobnych udajov, a to az do odvolania pisomnou formou.

2. Objednavatel’ taktiez suhlasi, aby osobné udaje Objednavatela a Dietata Specifikované v ods. 1. tohto ¢lanku boli ulozené v
databaze Poskytovatel'a aj po ukonceni Zmluvy, za i¢elom ul'ahéenia d’alsej pripadnej spoluprace v budicnosti, pripadne udelenia
Objednavatel’ovi statusu staleho zédkaznika a k tomu udelenia pripadnych viazucich sa vyhod, ak také bude Poskytovatel’ ponukat’.

3. Objednavatel suhlasi s fotografovanim a nahravanim videi Dietat’a pri aktivitich pocas pobytu na ststredeni poverenou osobou
Poskytovatel'a. Tieto materialy je Poskytovatel' opravneny spracovat’ a pouzit’ na propagéaciu organizovania svojich aktivit a taktiez
je opravneny tento material zverejiilovat’ na internetovej strinke www.HappyEnglish.sk a www.HappyClub.sk a na socialnych
sietach Poskytovatel'a v silade so zdkonom ¢.18/2018 Z.z.

4. Tento suhlas so spracovanim osobnych udajov plati do jeho odvolania, ktoré je mozné kedykol'vek pisomne podat’ v Ziadosti o
likvidaciu svojich osobnych udajov.

Clanok Xl - Zavereéné ustanovenia

1. Tieto VSeobecné zmluvné podmienky ucasti na dennom sustredeni s zavdzné pre obe Zmluvné strany a tvoria neoddelitelnu
sucast’ Zmluvy o zabezpeceni starostlivosti o dieta na denné sustredenie.

2. Menit’ tieto VSeobecné zmluvné podmienky ucasti na dennom sustredeni alebo Zmluvu je mozné len pisomnym dodatkom
podpisanym oboma Zmluvnymi stranami.

3. Vzt'ahy, ktoré nie st v Zmluve upravené, sa budu riadit’ ustanoveniami zakona ¢. 40/1964 Zb. Obcianskeho zakonnika v platnom

zneni.

4. Zmluvné strany prehlasuju, ze si ustanovenia Veobecnych zmluvnych podmienok precitali, rozumeja im, sthlasia s nimi a
zavézuju sa ich plnit.

5. Tieto vSeobecné zmluvné podmienky st uc¢inné od 15.03. 2026
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